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C.P. JESUS ARTURO DIAZ MEDINA, SECRETARIO DE FINANZAS Y DE
ADMINISTRACION, en sjercicio de las facultades que®me confieren los grticulos
15 segundo parrafo, 28 fracciohl y 30 fraccion IX de lacLey Orgénica de la
Administracién Publica, y a propuesta del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés de la propia Secretaria, tengo a bien expedir el CODIGO DE
CONDUCTA con base en los siguientes considerandos: '

INTRODUCCION

En el marco de los articulos 109 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 175 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Durango, la funcién publica debe apegarse a los principios de legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia,
equidad, transparencia, economia, integridad y competencia por mérito,
permitiendo que en el servicio publico impere una conducta que fortalezca a las
instituciones publicas y que, a su vez, responda a las necesidades de la sociedad.

Por lo anterior, y con base en el Decreto del Ejecutivo del Estado de Durango, en
el que se expide el C4digo de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo
del Estado de Durango y las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién
Publica, y el Acuerdo que expide la Secretaria de la Contraloria por el que se
consignan los Lineamientos Generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés, publicados en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado
de Durango No. 53 de fecha 02 de julio de 2017 y No. 55 de fecha 09 de julio de
2017, respectivamente; el C.P. Jesus Arturo Diaz Medina, Secretario de Finanzas
y de Administracion, a propuesta del Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés de la propia Secretaria, emite el Cédigo de Conducta de los
Servidores Publicos de la Secretaria de Finanzas y de Administracion.

(El Codigo de Conducta es un instrumento que tiene como objetivo orientar la
actuaciéon de sus servidores publicos hacia dichos principios, en el desempefio de
8sus empleos, cargos o comisiones, ante situaciones concretas que sec les
presenten y que deriven de las funciones y actividades propias y de la institucién,
establecidas en la Ley Orgénica de la Administraciéon Publica del Estado de
Durango en sus articulos 28 fraccién |l, 30, 30 Bis A, 30 Bis B, 30 Bis C, 30 Bis D,
30 Bis E, 30 Bis F y 30 G y en &l Reglamento Interno de la Secretaria de Finanzas
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y de Administracion publicado en el Periédico Oficial No. 1 el 3 de julio de 2003,
reformado el 5 de febrero de 2006; este Cédigo no busca suplir a las leyes o
reglamentos que ya existen, sino complementarlos y fortalecerlos.

El Capitulo | establece las disposiciones generales y se incorpora un glosario con

los términos mas usados en el presente Cédigo de Conducta a fin de precisar
definicion y utilizacién en el mismo.

El Capitulo Il aborda los principios rectores y constitucionales, valores y reglas de

integridad, que deberan observar los servidores publicos de la Secretaria de
Finanzas y de Administracion.

En el capitulo lll se contemplan las conductas esperadas de los servidores
publicos de la Secretaria de Finanzas y de Administracion.

ALCANCES

El presente Codigo de Conducta es de observancia general para todo el personal
de la Secretaria de Finanzas y de Administracion en el desempefio de empleos,
cargos o comisiones y que se deriven de sus atribuciones y funciones.

La Secretaria, a través de su Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses, realizara las acciones necesarias para promover el cumplimiento del
presente Cédigo. Sera responsabilidad de los servidores publicos de la
Secretaria, reportar cualquier acto u omision contrario a este ordenamiento ante el
propio Comité.

MISION

Ser una Secretaria eficiente, dinamica, innovadora y estratégica, reconocida por
sus altos estandares de calidad en la emision de directrices en materia
administrativa, financiera y fiscal que permiten el ejercicio de la administracién
publica estatal, con disciplina, legalidad. y equidad, fomentando la cultura de la

transparencia y el trabajo en equipo, para coadyuvar en el beneficio de las familias
duranguenses y el pleno desarrollo del Estado.

VISION

Ser la Secretaria de Finanzas y de Administracion lider dentro del ér'nbito de su
competencia, a través de la implantacion de una cultura de crecimiento,
responsabilidad y honestidad, mediante el fomento de la excelencia y calidad total.
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Por lo anteriormente expuesto y considerado y como un acuerdo de voluntades y
como un documento de observancia interna me permito expedir el:

CcODIGO DE CONDUCTA DE LA
SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente Cddigo es de observancia general y obligatoria para los
servidores publicos de la Secretaria de Finanzas y de Administracion del Estado
de Durango y tiene por objeto enunciar y dar a conocer a los servidores publicos,
los valores y principios de caracter ético que deben observar y cumplir en el
desempefio de su empleo, cargo o comision.

Articulo 2.- Para los efectos del presente Cadigo de Conducta, se entendera por:

|, Administracion Publica Estatal.- Al conjunto de érganos que auxilian al
Ejecutivo Estatal en la realizacion de la funcion administrativa; se compone
de la administracion publica centralizada y paraestatal que consigna la Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado de Durango;

.  Comité.- Al Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la
Secretaria de Finanzas y de Administracion del Estado de Durango;

. Abstencién: Decision tomada por el servidor publico para dejar de realizar
una conducta cuyos efectos sean contrarios a los principios que rigen el
servicio publico;

IV. Cédigo de Conducta de la Secretaria de Finanzas y de Administracién:
El instrumento emitido por el Secretario de Finanzas y de Administracion,
propuesto por el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés;
para orientar la actuacion de los servidores publicos en el desempefio de
sus empleos, cargos o comisiones, ante situaciones concretas que se
presenten y que deriven de las funciones y actividades propias de la
Secretaria;

V. Cédigo de Etica: El Codigo de Etica de los Servidores Publicos del
Gobierno del Estado de Durango;
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VIILL

XI.

XIL.

K.

XIV.

Comité de Etica y de Prevenci6n de Conflictos: Es el organo integrado al
interior de la Secretaria de Finanzas y de Administracién para coadyuvar en
la aplicacion y cumplimiento del Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad,
y el Cddigo de Conducta;

Conflicto de Interés: la situacién que se presenta cuando los interese
personales, familiares o de negocios del servidor publico puedan afectar el

desempefio independiente e imparcial de sus empleos, cargos, comisiones
o funciones;

Discriminacion: Toda distincion, exclusion o restriccién que, basada en el
origen étnico o nacional, sexo o discapacidad, condicién social o
economica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religion, opiniones,
preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra, tenga por efecto impedir
o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real
de oportunidades de las personas;

Hostigamiento o Acoso Sexual: Forma de violencia con connotacion
lasciva en la que, si bien no existe la subordinacion, hay ejercicio abusivo
de poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la

victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos:

Integridad: Actuacion sustentada en la honestidad, atendiendo siempre a la
verdad. Conduciéndose de esta manera, el servidor publico, fomentara la
credibilidad de la sociedad en las instituciones publicas y contribuira a
generar una cultura de confianza y de apego a la verdad;

Lineamientos Generales: Los Lineamientos generales para propiciar la
integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés;

Reglas de Integridad: Las Reglas de Integridad para el ejercicio de la
funcién publica;

Secretaria: La Secretaria de Finanzas y de Administracién del Gobierno del
Estado de Durango;

Servidor publico: Los Servidores Publicos de la Secretaria de Finanzas y
de Administracién, del Gobierno del Estado de Durango; y
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XV. Transparencia: Modo de actuacion que permite y garantiza el acceso a la
informacion gubernamental, sin mas limite que lo que imponga el interés
publico y los derechos de privacidad de los particulares establecidos por
ley; implica también que los servidores publicos hagan uso responsable y

claro de los recursos publicos , eliminando cualquier discrecionalidad
indebida en su aplicacion.

CAPITULO Il
DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES

Articulo 3.- Los principios rectores del servicio publico y los valores que conforme

al Cadigo de Etica orientan las acciones individuales de los servidores publicos de
la Secretaria son:

|.-Lega'idad,

Il. Honradez;

lil. |_ealtad;

IV. Imparcialidad;

V. Eficiencia;

VI. Interés publico;

VII. I-:{espeto;

VIII. Respeto a los derechos humanos:
IX. Igualdad;

X. No discriminacion;

Xl. Equidad de genero;

XIl. Entorno cultural y ecoldgico;
XIII. Integridad;

XIV. Cooperacion;

XV. Liderazgo;

XVI|. Transparencia; y

XVII. Rendicién de cuentas.

Articulo 4. Los servidores publicos de la Secretaria en el ejercicio de su empleo,

cargo o comision, deberan observar y hacer suyos los principios y los valores
contenidos en el presente Codigo.

\
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Articulo 5.- El presente Codigo establece de manera precisa la obligacién del
servidor publico para atender su trabajo con amabilidad, dignidad, cortesia,
sentido de justicia, equidad y transparencia, procurando siempre enaltecer, en
todos sus actos y en todo momento, a la institucion en la que brinda sus servicios.

Articulo 6.- El servidor publico tiene la obligacion permanente de salvaguardar la
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, responsabilidad y eficiencia que deben
caracterizar al desempefo de sus funciones, cargos, empleos o comisiones, con
el objeto de procurar el bien comun.

Articulo 7.- Los valores y principios éticos que deben observar y bajo los cuales
deben conducirse los servidores publicos en el desempeno de su empleo, cargo o
comision, son los que a continuacion se indican:

PRINCIPIOS

Articulo 8. Los principios constitucicnales que todo servidor publico debe
observar en el desempeiio de su empleo, cargo o comision, son los siguientes:

I. Legalidad.- Los servidores publicos hacen solo aquello que las normas
expresamente les confieren y en todo momento someten su actuacién a las
facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a
su empleo, cargo, 0 comision, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que
regulan el ejercicio de sus atribuciones y facultades;

Ii. Honradez.- Los servidores publicos se conducen con rectitud sin utilizar su
empleo, cargo o comisién para obtener 0 pretender obtener algun beneficio,
provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o aceptan
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier
persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello compromete sus
atribuciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de
austeridad y vocacion de servicio;

L
ill. Lealtad.- Los servidores publicos corresponden a la confianza que el Estado
les ha conferido: tienen una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y
satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacion;

IV. imparcialidad.- Los servidores publicos dan a los ciudadanos y a la poblacion
en general el mismo trato, no conceden privilegios o preferencias a organizaciones
o personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su
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compromiso para tomar decisiones o ejercer sus atribuciones de manera objetiva;
y |

V. Eficiencia.- Los servidores publicos actian conforme a una cultura de servicio
orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor
desempeiio de sus atribuciones a fin de alcanzar las metas institucionales segun
sus responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos
publicos, eliminando cualquier ostentacién y discrecionalidad indebida en su

aplicacion.
VALORES

Articulo 9. Los Valores que todo servidor publico debe anteponer en el
desempefio de su empleo, cargo o comision, son los siguientes:

l. Interés Publico.- Los servidores publicos actian buscando en todo momento la
maxima atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de
intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva;

Il. Respeto.- Los servidores publicos se conducen con austeridad y sin
ostentacion, y otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a sus
companeros de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus derechos,
de tal manera que propician el didlogo cortés y la aplicacion armoénica de
instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés
publico;

lll. Respeto a los Derechos Humanos.- Los servidores publicos respetan los
derechos humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los
garantizan, promueven y protegen de conformidad con los Principios de:
a) Universalidad: Que establece que los derechos humanos corresponden a
toda persona por el simple hecho de serlo,

b) Interdependencia: Que implica que los derechos humanos se encuentran
" vinculados intimamente entre si; y

¢) Indivisibilidad: Que refiere que los derechos humanos conforman una
totalidad de tal forma que son complementarios e inseparables, y d)
Progresividad: Que prevé que los derechos humanos estan en constante
evolucion y bajo ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su
proteccion.
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IV. Igualdad y no discriminacion.- Los servidores publicos prestan sus servicios
a todas las personas sin distincign, exclusion, restriccion, o preferencia basada en
el origen étnico o nacional, gl color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad,
las discapacidades, la condicion social, econémica, de salud o juridica, la religion,
la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacién migratoria, el
embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o
filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades
familiares, el idioma, bos antecedentes penales o en cualquier otro motivo;

V. Equidad de género.- Los servidores publicos, en el ambito de sus
competencias y atribuciomes, garantizan que tanto mujeres como hombres
accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y
servicios publicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos,
cargos y comisiones gubernamentales;

VI. Entorno Cultural v Ecoldgico.- Los servidores publicos en el desarrollo de
sus actividades evitan la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacion y
d= los ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad de respeto, defensa y
preservacion-de la cultura y del medio ambiente, conforme a sus atribuciones,
promueven en la sociedad la proteccion y conservacion de la cultura y el medio
ambiente, al ser el principal legado para las generaciones futuras;

VIl. Integridad.- Los servidores publicos actuan siempre de maner« congruente
con los principios que se deben observar en el desempefo de un empleo, cargo,
comision o funcion, convencidos en el compromiso de ajustar su conducta para
que impere en su desempefio una ética que responda al interés publico y generen

certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las que se vincule u
observen su actuar;

VIII. Cooperacion.- Los servidores publicos colaboran entre si y propician el
trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y
programas gubernamentales, generando asi una plena vocaciéon de servicio

publico en beneficio de la colectividad y confianza de los ciudadanos en sus
instituciones,

IX. Liderazgo.- Los servidores publicos son guia, ejemplo y promotores del
Codigo de Etica y las Reglas de Integridad; fomentan y aplican en el désempefio
de sus atribuciones los principios que la Constitucién y la ley les impone, asi como

aquellos valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcion
publica;
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X. Transparencia.- Los servidores publicos en el ejercicio de sus atribuciones
protegen los datos personales que estén bajo su custodia; privilegian el principio
de maxima publicidad de la informacion publica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion que generan,
obtienen, adquieren, transforman o conservan; y en el ambito de su competencia,
difunden de manera proactiva informacién gubernamental, como un elemento que
genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto; y

Xl. Rendicion de Cuentas.- Los servidores publicos asumen plenamente ante la
sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su
empleo, cargo o comision, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones
y acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al
escrutinio publico de sus atribuciones por parte de la ciudadania.

REGLAS DE INTEGRIDAD

ARTiCULO 10. Las reglas de integridad que todo servidor publico debe observar
en el desempeno de su empleo, cargo o comision, son las siguientes:

I. Actuacion publica

El servidor publico que desempefia un empleo, cargo o comision, conduce su
actuacion con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad, sin
ostentacion y con una clara orientacién al interés publico;

Il. Informacién publica

El servidor publico que desempefia un empleo, cargo o comision, conduce su
actuacion conforme al principio de transparencia y resguarda la documentacion e
informacion gubernamental que tiene bajo su responsabilidad;

lll. Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacion vy
Concesiones

El servidor publico que con motivo de su empleo, cargo o comision o a través de
subordinados, participa en contrataciones publicas o en el otorgamiento y prérroga
de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se conduce con
transparencia, imparcialidad y legalidad; orienta sus decisiones a las necesidades
e intereses de la sociedad, y garantiza las mejores condiciones para el Estado;

IV. Programas gubernamentales

El servidor publico que con motivo de su empleo, cargo o comision o a través de
subordinados, participa en el otorgamiento y operacion de subsidios y apoyos de
programas gubernamentales, garantizara que la entrega dltle estos beneficios se %
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apegue a los principios de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad,
transparencia y respeto;

V. Tramites y servicios

! servidor publico que con motivo de su empleo, cargo o comision participa en la
prestacion de tramites y en el otorgamiento de servicios, atiende a los usuarios de
forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial;

Vl. Recursos humanos

=| servidor publico que participa en procedimientos de recursos humanos, de
planeacion de estructuras o que desempefia en general un empleo, cargo o
comision, se apega a los principios de igualdad y no discriminacion, legalidad,
imparcialidad, transparencia y rendicion de cuentas:

Vil. Administracion de bienes muebles e inmuebles

=| servidor publico yue con motivo de su emplec, cargo o comision, participa en
procedimientos de baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes
muebles o de administracion de bienes inmuebles, administra los recursos con

eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estan
destinados;

Vill. Procesos de evaluacion

=l servidor piblico que con motivo de su empleo, cargo o comisién, participa en
procesos de evaluacion, se apega.en todo momento a los principios de legalidad,
imparcialidad y rendicion de cuentas:

1X. Control interno

= servidor plblico que en el ejercicio de su empleo, cargo o comision, participa en
procesos en materia de control interno, genera, obtiene, utiliza y comunica
nformacion  suficiente, oportuna, confiable y de calidad, apegandose a los
principios de legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas;

“. Procedimiento administrativo
= servidor publico que en el ejercicio de su empleo, cargo o comisién, participa en
srocedimientos  administrativos tiene una cultura de denuncia, respeta las

‘ormalidades esenciales del procedimiento y la garantia de audiencia conforme al
rincipio de legalidad,;
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Xl. Desempefio permanente con integridad

El servidor publico que desempefia un empleo, cargo o comisién, conduce su
actuacion con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza,
cooperacion, etica e integridad;

XIl. Cooperacion con la integridad

El servidor publico en el desempefio de su empleo, cargo o comisién, coopera con
la dependencia o entidad de la Administracion Publica Estatal, en la que labora y
con las instancias encargadas de velar por la observancia de los principios y

valores intrinsecos a la funcion publica, en el fortalecimiento de la cultura ética y
de servicio a la sociedad; y

Xlll. Comportamiento digno

El servidor publico en el desempefio de su empleo, cargo o comision, se conduce
en forma digna sin proferir expresiones, adoptar comportamientos, usar lenguaje o
realizar acciones de hostigamiento o acoso sexual, manteniendo para ello una

actitud de respeto hacia las personas con las que tiene o guarda relacion en la
funcién publica.

CAPITULO 1l
.. DE LAS CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION

Articulo 11. Los servidores plblicos.de la Secretaria de Finanzas y de
Administracion en el ejercicio de su empleo, cargo o comisiéon deberan realizar
conductas y acciones en las que:

|.  Servicio Publico
' Se privilegiara la prestacion de los servicios que se soliciten por sobre los
intereses personales. Se tendra presente, en el cumplimiento de sus
funciones, que ante todo esta servir a la sociedad, buscando su bienestar y
el desarrollo del Estado, conforme la mision de esta Secretaria.

Atendera y orientara con amabilidad y respeto a la ciudadania en sus
requerimientos, tramites y necesidades de informacion.
Atendera a las personas adultas mayores, a las personas con discapacidad

y a las personas integrantes de etnias que forman parte de nuestra
identidad nacional en igualdad y sin discriminacién.
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Honestidad
Actuara con transparencia y se conducira siempre con honestidad y
congruencia, procurando en todo momento que prevalezca el interés

publico.

Se excusara de conocer e intervenir, en asuntos que puedan implicar
cualquier conflicto de interés en términos de las disposiciones juridicas

aplicables.

Se abstendra de solicitar, aceptar u ofrecer dinero, dadivas, beneficios,
regalos, favores, promesas u otras ventajas directa o indirectamente para si
0 para terceros.

Utilizara y asignara en forma transparente, en igualdad de condiciones e
imparcial, los recursos humanos, financieros y materiales para poder
realizar de manera eficiente las tareas que sean encomendadas.

Hara uso adecuado del mobiliario, equipo o vehiculo que sea asignado por
la Secretaria para el cumplimiento de las funciones a su cargo.

Utilizara debidamente los servicios de telefonia, correo electrénico, internet,
fotocopiado y demas software autorizado como un verdadero apoyo al
ejercicio de sus funciones.

Utilizara racionalmente el agua, el papel y la energia eléctrica de las
oficinas de la Secretaria, apagando en este ultimo caso, la luz, las
computadoras y demas aparatos eléctricos cuando no se utilicen, reportara
al area responsable de mantenimiento cualquier falla o desperfecto de la
gue tenga conocimiento.

Compromiso Institucional

Conocera, respetara y cumplira la normmatividad que regula el
funcionamiento de la Secretaria, el cargo, puesto y comisiébn que
desempefia, asi como el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del
Estado de Durango y las Reglas de Integridad para el ejercicio de la
Funcién Publica, emitido mediante Decreto del Ejecutivo del Estado de
Durango.

Consulta: http://www.finanzasdurango.gob.mx/, apartado Comité de Etica y
de Prevencion de Conflictos de Interés.
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Apoyara en el desarrollo de la Secretaria con un alto sentido oe
responsabilidad; conocera las funciones especificas del area en la que
labora y de las otras areas para evitar un conflicto de interés.

Observara y dara cumplimiento a lo establecido en el Reglamento Interno
de la Secretaria. Consulta:

http://www.finanzasdurango.gob.mx/es/reglamentointerno.

Evaluara el desemperio del personal que le corresponda, en forma honesta,
imparcial y con respeto hacia su trabajo.

Garantizara la igualdad de oportunidades y la no discriminacién en el
acceso a la funcion publica y resguardara la informacion contenida en
expedientes del personal y en archivos de recursos humanos bajo su
resguardo.

Generara la informacién financiera, presupuestaria y de operacién con el
respaldo suficiente para darle certeza y seguridad a la misma.

Cumplira con los estandares y protocolo de actuacién en aquellos tramites
o servicios de atencion directa al publico y observara lo previsto en las
disposiciones juridicas aplicables, asi como los que establezcan las
autoridades competentes, entre otros, los relativos a las materias de
contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones.

Promovera y supervisara que el personal bajo su mando cumpla con sus
obligaciones con apego a la normatividad que rige el funcionamiento de la
Secretaria y a los principios de legalidad y honradez.

Respeto
Se abstendra de hacer uso indebido de una posicién o jerarquia para faltar

al respeto, hostigar, amenazar, acosar o bien ofrecer un trato preferencial o
discriminatorio a sus compaferos.

Ofrecera a sus compafieros de trabajo un trato basado en el respeto, la
cortesia, la igualdad de género y la no discriminacién, sin importar la

B
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jerarquia, evitando conductas ofensivas, prepotentes, abusivas o aquellas
que constituyan acoso u hostigamiento sexual.

Evitara toda accion que distraiga, moleste o perturbe a'sus comparneros de
trabajo, por lo que se abstendra de escuchar musica con volumen alto,
consumir alimentos en las oficinas, usar lenguaje ofensivo y efectuar
operaciones de compra-venta en las instalaciones de la Secretaria.

Se abstendra de propagar rumores o comentarios que lesionen la integridad
y la dignidad de sus compafieros de trabajo.

Procurara el cuidado de su apariencia personal, haciendo hincapié en la
limpieza; asi como también, procurara tener su area de trabajo limpia y
ordenada.

Se conducira, en forma digna, sin proferir expresiones, adoptar
comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o
acoso sexual. manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las
personas con las que tiene relacion.

Igualdad y No Discriminacion

Se comprometera a brindar un trato basado en la igualdad y la no
discriminacién al personal de la Secretaria y al publico externo,
reconociendo siempre el ejercicio de sus derechos e igualdad real de
oportunidades en términos del articulo 1° Constitucional y del articulo 1 de
la Ley Estatal de Prevencion y Eliminacion de la Discriminacion,
entendiendo que queda prohibida toda practica discriminatoria contra las
personas.

Dara a conocer a sus companeros de trabajo, su derecho a recibir un trato
igualitario y libre de discriminacion por parte del resto del personal,
independientemente de los motivos que impulsen o promuevan el trato
discriminatorio en su contra.

Promovera el acceso en igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres en el uso, control y beneficios de los bienes, servicios y recursos
de la Secretaria.

En caso necesario, acudira a las instancias pertinentes para reportar o
denunciar el trato desigual y discriminatorio que sus companeros y usted
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han recibido, haciendo valer el reconocimiento de sus derechos humanos
en igualdad con las demas personas.

VI. Transparencia y seguridad de la informacién
Garantizara el orden y conservacion de los documentos y archivos a su
cargo, para facilitar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion,

resguardandola para evitar su sustraccion, destruccién o utilizacién
indebida.

Mantendra actualizada la informacién correspondiente a su area de trabajo
Y su manejo responsable.

Utilizara con responsabilidad y reserva los sistemas de informacion que le
han asignados para el desarrollo de sus actividades.

Conocera y cumplira la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
publica del Estado de Durango y la Ley de pioteccion de Datos Personales
en posesion de Sujetos Obligados del Estado de Durango.

Se abstendra de ocultar los registros y demas informacion interna de la
Secretaria, relacionada con el ejercicio de los recursos financieros a fin de
propiciar la transparencia y la rendicién de cuentas, o para pretender
obtener beneficios econémicos o de cualquier indole.

Se abstendra de comunicar, entregar o permitir la entrega de informacion
relacionada con la Secretaria cuando no tenga autorizacién para ello, y

solicitara, en su caso, la intervencion de las instancias o conductos
competentes.

VIl. Mejora Continua

Realizara las actividades relacionadas con su trabajo buscando una mejora
continua en calidad y eficacia.

Aprovechara las actividades de capacitacion y desarrollo que brinde la
Secretaria, para mejorar su desempefo, tener una mayor capacidad de

respuesta a las necesidades de los usuarios internos y externos, sin afectar
las actividades propias de su trabajo.
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Atendera los programas de capacitacion, asistiendo a los cursos que le

correspondan, cumpliendo con las normas de asistencia, puntualidad y
aprovechamiento.

Participara activamente en la deteccion de necesidades de capacitacion del
personal bajo su coordinacion.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Cddigo de Conducta entrara en vigor el dia

siguiente al de su publicacion en el Periédico Oficial del Gobiernc del
Estado de Durango. '

SEGUNDO.- Publiquese en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado y

en la pagina de internet de la Secretaria de Finanzas y de Administracion
del Gobierno del Estado de Durango.

TERCERO - Se instruye a los Titulares de las Unidades Administrativas de
la Secretaria de Finanzas y de Administracion del Gobierno del Estado de
Durango, a efecto de que pongan en practica las medidas necesarias y

pertinentes para dar debido cumplimiento a lo establecido en el presente
Cadigo.

Dado en la Ciudad Victoria de Durango, Dgo, a los treinta dias del mes de
enero de dos mil dieciocho




