4 : SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION
|
xk\U/ DEL ESTADO DE DURANGO.
; DUBAN..G'O : REPORTE ANUAL DEL COMPORTAMIENTO

DE ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS

En cumplimiento al Titulo Tercero, Capitulo I, numeral 31 “Del Reporte Anual del
Comportamiento de los Riesgos”, del ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacién Estatal en Materia de Control Interno para el Estado de Durango
(Acuerdo), se presenta el Reporte Anual del Comportamiento de la Administracién de Riesgos de

La Secretaria de Finanzas y de Administracion del Estado de Durango.

I.  RIESGOS CON CAMBIOS EN LA VALORACION FINAL DE PROBABILIDAD DE OCURRENCIA Y
GRADO DE IMPACTO, MODIFICACIONES EN SU CONCEPTUALIZACION Y/O NUEVOS RIESGOS.

Afio actual (posterior a|Afio actual (posterior a
las acciones de la matriz | las acciones de la matriz

de riesgos) 2022 de riesgos) 2023
Riesgo Grado de|Grado de S;ado Grado de
8 impacto | probabilidad |. probabilidad
impacto
5 Tralmltes realizados que .;?ueden ser 10 8 10 8
susceptibles a conductas de corrupcion.
2. Informacién presentada por los usuarios a la
SFyA por debajo de los estandares de calidad, 8 4 8 6
oportunidad, suficiencia, congruencia, orden vy
transparencia.
3. Capacitacién de baja calidad brindada al 6 3 6 3

personal.

4. Informacion de los conceptos de némina no
actualizada de forma oportuna para el calculo y 6 4 6 3
dispersion de los recursos.

5. Equipos de computo contaminados con

2 : o 5 5 5 5
malware o virus informatico.
6. Problemas técnicos de conexién a la red estatal 5 6 5 2
de datos, eléctrica y/o de internet.
7. Tramites de pago realizados de manera
extemporanea o con documentacién soporte 6 6 6 4
insuficiente.
8. Pagos efectuados con cargo o abono a una
cuenta bancaria distinta a la que le corresponde, 6 6 6 5

o bien, los realizados por un importe o con los
datos de referencia incorrectos.
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Tablal: Comparativa entre ejercicios

*En caso de haberse detectado riesgos adicionales, favor de anexar filas en la tabla para incluirlos.

1. COMPARATIVO DEL TOTAL DE RIESGOS POR CUADRANTE DEL MAPA DE RIESGOS.

A continuacion, se muestra el comparativo del total de riesgos por cuadrante dentro del Mapa de

Riesgos de la Matriz de Administracion de Riesgos Institucional:

Aio Afio
anterior actual
Riesgo Cuadrante |Cuadrante

1. Tramites realizados que pueden ser susceptibles a conductas de
corrupcion.

2. Informacion presentada por los usuarios a la SFyA por debajo de los
estandares de calidad, oportunidad, suficiencia, congruencia, orden y
transparencia.

3. Capacitacion de baja calidad brindada al personal.

4. Informacidn de los conceptos de ndmina no actualizada de forma oportuna
para el calculo y dispersidn de los recursos.

5. Equipos de computo contaminados con malware o virus informatico. 1] 1

6. Problemas técnicos de conexion a la red estatal de datos, eléctrica y/o de
internet.

7. Tramites de pago realizados de manera extemporanea o con
documentacion soporte insuficiente.

8. Pagos efectuados con cargo o abono a una cuenta bancaria distinta a la
que le corresponde, o bien, los realizados por un importe o con los datos de
referencia incorrectos.

Tabla 2: Comparativa Mapa de Riesgos

*El cuadrante se refiere al color dentro del mapa de riesgos, tal como se muestra a continuacion:

Il AMARILLO | TH
Tabla 3: Interpretacion de cuadrantes
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. CONCLUSIONES SOBRE LOS RESULTADOS ALCANZADOS EN RELACION CON LOS
ESPERADOS, TANTO CUANTITATIVOS COMO CUALITATIVOS DE LA ADMINISTRACION
DE RIESGOS.

La Administracién de Riesgos Institucional dentro de La Secretaria de Finanzas y de Administracién
del Estado de Durango._ Durante el ejercicio 2022 desarrollo a través del Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés, asi como, de las dreas duefias de los procesos sustantivos
identificados donde se detectaron riesgos, y de los responsables de estos procesos, distintas

acciones en el marco del establecimiento de medidas de control a nivel de PREVENCION.

Entre las medidas mencionadas en el parrafo anterior se encuentran:

No. DESCRIPCION DE LA ACCION
AC.

2022_1 1.1 Sensibilizacién de los servidores publicos en lo relacionado a temas de
corrupcioén (sistemas de denuncia, garantias de confidencialidad y de
retaliacion asi como de las sanciones a quien incurra en actos de
corrupcion), Hacer énfasis en el riesgo de corrupcion en materia

electoral y en procesos de entrega recepcion. /

2022 2 2.4 Sociabilizar por el medio que le resulte mas adecuado y efectivo con el

personal de la SFyA el procedimiento de oficialia de partes.

2022_3 3.1 Elaborar un plan anual de capacitacién en base a los resultados del \

instrumento de deteccidon de necesidades de capacitacion

2022_4 3.2 Socializar el Manual de Procedimientos de la SFyA

.
20225 41 Sensibilizar a los servidores publicos para que presenten sus ’}

justificantes en caso de ser necesario.
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2022_6 4.2 Sensibilizar sobre los tiempos para presentar las incidencias de
némina a las personas encargadas de reportarlas a la Direccion de

capital Humano.

2022_7 51 Sensibilizar sobre seguimiento documentado de alertas vy

procedimiento interno con respecto a correos maliciosos.

2022_8 5.2 Sensibilizar sobre el proceso documentado para este supuesto.

2022 9 6.1 Sensibilizar a los servidores publicos responsables de acuerdo al
Manual de organizacion de la SFyA, a dar seguimiento a
mantenimiento a la red de voz y datos, asi como, a servidores y

documentar las acciones realizadas.

2022_10 71 Enviar oficios de seguimiento a los ejecutores.

2022_11 7:2 Conciliacion de cuentas con ejecutores en cuanto al programa
establecido.

2022_12 7.3 Sensibilizar (a través de comunicados) a los ejecutores para coordinar

con la SFyA el registro correcto y oportuno de la obligacion de pago y

de igual forma la integracion del soporte suficiente.

2022_13 8.1 Mantener un catalogo actualizado de cuentas bancarias activas y
mantener comunicacién con el ejecutor para que alimente

correctamente los formatos de Orden de Pago.

2022_14 8.2 Solicitar oportunamente se confirme la suficiencia presupuestal.

2022_15 83 Comunicacion constante con el ejecutor o proveedor en su caso sobre

el estatus de su cuenta bancaria.

2022_16 8.4 Comunicar al proveedor o ejecutor oportunamente en caso de que |a
documentaciéon soporte no sea suficiente, o bien presente

inconsistencias.

2022_17 8.5 Realizar exhorto al personal involucrado para realizar su trabajo con

cuidado y diligencia profesional.
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Tabla 4: Actividades preventivas 2022

Estas acciones fueron planeadas y se cumplieron al 100% en tiempo y forma de acuerdo con el
Plan Anual de Trabajo de Administracién de Riesgos PTAR 2022, las cuales por su naturaleza
preventiva el efecto que generan no cuantifica una afectacién en cuanto al grado de impacto
puesto que en caso de presentarse su impacto seria el mismo que en el ejercicio anterior al
evaluado 2021; en el mismo sentido con respecto a la probabilidad de ocurrencia los riesgos
identificados durante el ejercicio evaluado puede disminuir puesto que las acciones generan
efectos sobre el actuar de los servidores publicos relacionados con ese riesgo en medida de la

capacitacion, la apropiacién de conocimientos y el grado de aplicacién en su practica.

Como efecto de lo anterior, en los riesgos con numeral 1, 4, 7 Y 8, se aprecia una disminucién en
cuanto a la probabilidad de ocurrencia, pasandode 7a6,de4a3,6a4,y6a5 respectivamente’
(ver tabla 4: acciones preventivas 2022); de esta forma los riesgos nimeros 5, 7 y 8 pasaron de un
cuadrante a otro, en cuanto a los riesgos 2 y 4 se mantuvo en el mismo cuadrante pero con una
probabilidad de presentarse menor, por Ultimo el riesgo numeral 6 subié su probabilidad de
presentarse debido a la frecuencia de problemas en los sistemas y fallas en la y red de internet
que se han presentado en lo que va del presente ejercicio. Es necesario aclarar que las fallas y los

problemas en el sistema son por causas externas a esta Secretaria.

Para el ejercicio 2023 se espera que con el establecimiento de acciones de control como lo son las
2.2,3.1,4.1,6.1, 7.1,y 10.1 la probabilidad de ocurrencia disminuya en los riesgos con numeral 2,

3, 4, 6, y 7 conforme se van desarrollando las acciones planeadas.

Es importante mencionar que durante el ejercicio 2022 se reflejara en el comportamiento de los

riesgos mencionados y en su respectiva evaluacién si las acciones de control adoptadas son

1 Tabla 4: Actividades preventivas 2022
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suficientes y adecuadas para controlar los riesgos, o bien requieren adecuaciones conforme

evoluciona el riesgo.

Victoria de Durango, Dgo. A 31 de marzo de 2023.
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